
徳 本質
共感・応援・感謝 思

令和



消費者志向の時代を経て、

マインド、ハート、スピリッツを持った

全人的な存在と捉えた人中心の

「ヒューマンスピリット・マーケティング」に

進化する。

フィリップ・コトラー

スピリッツって
“思い”なのでは︖

ずっと、気になっていたこと︓



Z世代の思いは
表層に⾒えるので
ちゃんと⾒て聞いて
寄り添って欲しい︕



表層を直観し ダイアローグするマーケティングへ

リアルを⾒て欲しい

深層⼼理を深堀り
されるのは

⼼地よくないので

︕



直感的にひとを動かそうとするアプローチから
直観をサポートする“思いやり”マーケティングへ

ハートの
ときめきだけで
⾏動しない

思
考



抽象的な広告・具体化してくれるSNS







徳（共感・応援・感謝の思い）を
社会に循環させたい︕

幸せは
スパイラル・ブーストする



私たちは、共感、応援、感謝しあうことで
「じぶんらしさ」を実感しているから


